1.Особенность инсталляции драйвера FTDI
1.1 После инсталляции драйвера FTDI перед первым запуском программы-проигрывателя подсоединение кабеля изделия к USB разъему компьютера обязательно. Если этого не сделать, то программа-проигрыватель запускаться не будет, выдавая сообщение об ошибке с кодом  E0007 (см. п. 2.3).

2. Сообщения об ошибках при запуске программы-проигрывателя
2.1 Ключ защиты не вставлен в USB разъём компьютера.
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@ E0003 -- Hardware key not found.





     Вставьте ключ защиты в USB разъём компьютера.
2.2 Не инсталлирован драйвер ключа защиты
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@ E000C — Hardware key not found.





     Установите программный драйвер ключа защиты, запустив программу Sentinel752.exe.

2.3 Не инсталлирован драйвер FTDI
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@1 E0007 - Error loading import ibrary.FTD2XX.dI





1. Установите программный драйвер FTDI, запустив программу CMD20814.exe или её более новую версию.
2. Подсоедините кабель связи изделия к USB разъему компьютера.

